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1. INTRODUCCION

Mediante el Observatorio de Accesibilidad Web se pretende ayudar a las Administraciones Publicas en el
cumplimiento de los requisitos de accesibilidad vigentes.

La realizacion de las iteraciones periddicas del Observatorio de Accesibilidad Web permite conocer el grado de
cumplimiento de los principios de Accesibilidad Web, como éste va evolucionando a lo largo del tiempo, y los
principales problemas que hay que resolver. De esta forma se consigue extraer las conclusiones y planes de
accion adecuados para apoyar a las organizaciones a alcanzar el siguiente objetivo: Conseguir afianzar un
nivel 6ptimo de cumplimiento de forma sostenible en el tiempo.

Las diferentes iteraciones del Estudio de Observatorio se realizan segun una metodologia propia acordada
(disponible en el ANEXO ) y que supone una abstraccion de los principios de accesibilidad en funcién de un
conjunto de evaluaciones significativas. De este modo se consigue una estimacion del estado de accesibilidad
de los portales.

1.1. ANTECEDENTES

La Secretaria General de Administracion Digital, adscrita al Ministerio de Politica Territorial y Funcién Piblica a
través de la Secretaria de Estado de Funcién Publica tiene entre sus funciones la promocién de la
Administracion Digital mediante la realizacion de estudios y el disefio y ejecucion técnica de programas de
actuacién, la cooperacién con otras Administraciones publicas y el desarrollo y difusion de las herramientas y
servicios comunes necesarios para ello.

Asimismo le corresponde la evaluacion de las actuaciones realizadas y la elaboracion de las recomendaciones
necesarias, todo ello en el marco de las directrices que se establezcan por la Comision de Estrategia TIC y por
el Comité Sectorial de Administracion Electronica, a los cuales prestara apoyo técnico.

La iniciativa del Observatorio de Accesibilidad Web se puso en marcha en el afio 2010 prestando desde
entonces diferentes servicios basados en el estandar UNE 139803:2004 (WCAG 1.0). Con la aprobacion del
nuevo estandar 139803:2012 (WCAG 2.0) los servicios del observatorio se han actualizado para promover la
aplicacion de este nuevo estandar.
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2. MUESTRA DE PAGINAS

A continuacion, se incluye la muestra de péaginas incluidas en este analisis:

Pégina URL

Pagina 1 https.//www.lanbide.euskadi.eus/inicio-lanbide/

Pagina 2 https://www.lanbide.euskadi.eus/inicio-lanbide/#nav-euskadinet

Pagina 3 https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/ayuda-lanbide/
https://www.lanbide.euskadi.eus/noticia/-/noticia/2019/las-empresas-han-contratado-

Pagina 4 a-450-jovenes-del-programa-lehen-aukera-a-falta-de-unos-dias-para-finalizar-el-plazo-de-
solicitudes/
https.//www.lanbide.euskadi.eus/y94-noticia/es?r01kQry=tC%3Aeuskadi%3BtF%3Apren

Pagina 5 sa_comunicacion%3BtT%3Anoticia%3Bm%3AdocumentLanguage.EQ.es%3BcA%3Ar01

9 epd013585e617101f1fff01fe05cc4e331€666%2Cr01e25E5DCCT19D9IB360FF6CC96610

ADD2B9EC3957467%3Bp%3Ainter%3B

Pagina https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/contacto-telefono-lanbide/

Pagina

https://www.lanbide.euskadi.eus/inicio-lanbide/#nav-main

https.//www.lanbide.euskadi.eus/orientacion/-/informacion/presentacion-orientacion/

6
7
Pagina 8
9

Pagina https.//www.lanbide.euskadi.eus/general/-/mapa/
Padina 10 https://www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/que-es-lanbide-servicio-v
9 asco-empleo/
Paaina 11 https://www.lanbide.euskadi.eus/noticia/-/noticia/2019/la-feria-de-empleo-y-formacion
9 -merkalan-fue-visitada-por-5-490-personas/
Pagina 12 https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/condiciones_de_uso_y_politica
9 _de_privacidad/
https://www.lanbide.euskadi.eus/noticia/-/noticia/2019/lanbide-inaugura-el-proximo-m
Pagina 13 artes-12-de-noviembre-la-oficina-de-zaramaga-y-completa-sus-nuevas-infraestructuras-
en-vitoria-gasteiz/
Pagina 14 https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/videotutoriales/
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/incorpora-experiencia-a-tu-empresa-contrat
Pagina 15 ando-personas-mayores-de-30-anos-residentes-en-la-capv-y-en-situacion-de-desempleo-
de-larga-duracion/
Pagina 16 https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/accesibilidad-euskadieus/
https.//www.lanbide.euskadi.eus/contratos/?r01kQry=tC:euskadi;tT:anuncio_contrataci
Paaina 17 on,;c0:r07epd00135e275ccb982e903a44d3918d3848331,r01epd013585e617101f1fff0
9 1fe05cc4e331e666,r01epd0135e276042482e903a580aace2eeal9924,r01epd0135e27
6068682e903a74db802d5846639a,m:documentlLanguage.EQ.es,p:Inter
Pagina 18 https.//www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/acceso-a-contrata/
Paaina 19 https://www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/que-es-lanbide-servicio-v
9 asco-empleo/#nav-main
L https.//www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/indicadores-de-transparencia-e
Pagina 20 :
n-lanbide/
Pagina 21 https.//www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/que-te-ofrecemos/
L https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/mezu-servicio-de-notificacione
Pagina 22 s/
Pagina 23 https://www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/que-es-lanbide-servicio-v
9 asco-empleo/#nav-euskadinet
Pagina 24 https.//www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/centros-empleo-lanbide/

Informe de Observatorio de Accesibilidad Web: Servicio Vasco de Empleo (12/11/2019)



https://www.lanbide.euskadi.eus/inicio-lanbide/
https://www.lanbide.euskadi.eus/inicio-lanbide/#nav-euskadinet
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/ayuda-lanbide/
https://www.lanbide.euskadi.eus/noticia/-/noticia/2019/las-empresas-han-contratado-a-450-jovenes-del-programa-lehen-aukera-a-falta-de-unos-dias-para-finalizar-el-plazo-de-solicitudes/
https://www.lanbide.euskadi.eus/noticia/-/noticia/2019/las-empresas-han-contratado-a-450-jovenes-del-programa-lehen-aukera-a-falta-de-unos-dias-para-finalizar-el-plazo-de-solicitudes/
https://www.lanbide.euskadi.eus/noticia/-/noticia/2019/las-empresas-han-contratado-a-450-jovenes-del-programa-lehen-aukera-a-falta-de-unos-dias-para-finalizar-el-plazo-de-solicitudes/
https://www.lanbide.euskadi.eus/y94-noticia/es?r01kQry=tC%3Aeuskadi%3BtF%3Aprensa_comunicacion%3BtT%3Anoticia%3Bm%3AdocumentLanguage.EQ.es%3BcA%3Ar01epd013585e617101f1fff01fe05cc4e331e666%2Cr01e25E5DCC19D9B360FF6CC96610ADD2B9EC3957467%3Bp%3AInter%3B
https://www.lanbide.euskadi.eus/y94-noticia/es?r01kQry=tC%3Aeuskadi%3BtF%3Aprensa_comunicacion%3BtT%3Anoticia%3Bm%3AdocumentLanguage.EQ.es%3BcA%3Ar01epd013585e617101f1fff01fe05cc4e331e666%2Cr01e25E5DCC19D9B360FF6CC96610ADD2B9EC3957467%3Bp%3AInter%3B
https://www.lanbide.euskadi.eus/y94-noticia/es?r01kQry=tC%3Aeuskadi%3BtF%3Aprensa_comunicacion%3BtT%3Anoticia%3Bm%3AdocumentLanguage.EQ.es%3BcA%3Ar01epd013585e617101f1fff01fe05cc4e331e666%2Cr01e25E5DCC19D9B360FF6CC96610ADD2B9EC3957467%3Bp%3AInter%3B
https://www.lanbide.euskadi.eus/y94-noticia/es?r01kQry=tC%3Aeuskadi%3BtF%3Aprensa_comunicacion%3BtT%3Anoticia%3Bm%3AdocumentLanguage.EQ.es%3BcA%3Ar01epd013585e617101f1fff01fe05cc4e331e666%2Cr01e25E5DCC19D9B360FF6CC96610ADD2B9EC3957467%3Bp%3AInter%3B
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/contacto-telefono-lanbide/
https://www.lanbide.euskadi.eus/inicio-lanbide/#nav-main
https://www.lanbide.euskadi.eus/orientacion/-/informacion/presentacion-orientacion/
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/mapa/
https://www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/que-es-lanbide-servicio-vasco-empleo/
https://www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/que-es-lanbide-servicio-vasco-empleo/
https://www.lanbide.euskadi.eus/noticia/-/noticia/2019/la-feria-de-empleo-y-formacion-merkalan-fue-visitada-por-5-490-personas/
https://www.lanbide.euskadi.eus/noticia/-/noticia/2019/la-feria-de-empleo-y-formacion-merkalan-fue-visitada-por-5-490-personas/
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/condiciones_de_uso_y_politica_de_privacidad/
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/condiciones_de_uso_y_politica_de_privacidad/
https://www.lanbide.euskadi.eus/noticia/-/noticia/2019/lanbide-inaugura-el-proximo-martes-12-de-noviembre-la-oficina-de-zaramaga-y-completa-sus-nuevas-infraestructuras-en-vitoria-gasteiz/
https://www.lanbide.euskadi.eus/noticia/-/noticia/2019/lanbide-inaugura-el-proximo-martes-12-de-noviembre-la-oficina-de-zaramaga-y-completa-sus-nuevas-infraestructuras-en-vitoria-gasteiz/
https://www.lanbide.euskadi.eus/noticia/-/noticia/2019/lanbide-inaugura-el-proximo-martes-12-de-noviembre-la-oficina-de-zaramaga-y-completa-sus-nuevas-infraestructuras-en-vitoria-gasteiz/
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/videotutoriales/
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/incorpora-experiencia-a-tu-empresa-contratando-personas-mayores-de-30-anos-residentes-en-la-capv-y-en-situacion-de-desempleo-de-larga-duracion/
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/incorpora-experiencia-a-tu-empresa-contratando-personas-mayores-de-30-anos-residentes-en-la-capv-y-en-situacion-de-desempleo-de-larga-duracion/
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/incorpora-experiencia-a-tu-empresa-contratando-personas-mayores-de-30-anos-residentes-en-la-capv-y-en-situacion-de-desempleo-de-larga-duracion/
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/accesibilidad-euskadieus/
https://www.lanbide.euskadi.eus/contratos/?r01kQry=tC:euskadi;tT:anuncio_contratacion;cO:r01epd00135e275ccb982e903a44d3918d3848331,r01epd013585e617101f1fff01fe05cc4e331e666,r01epd0135e276042482e903a580aace2eea19924,r01epd0135e276068682e903a74db802d5846639a;m:documentLanguage.EQ.es;p:Inter
https://www.lanbide.euskadi.eus/contratos/?r01kQry=tC:euskadi;tT:anuncio_contratacion;cO:r01epd00135e275ccb982e903a44d3918d3848331,r01epd013585e617101f1fff01fe05cc4e331e666,r01epd0135e276042482e903a580aace2eea19924,r01epd0135e276068682e903a74db802d5846639a;m:documentLanguage.EQ.es;p:Inter
https://www.lanbide.euskadi.eus/contratos/?r01kQry=tC:euskadi;tT:anuncio_contratacion;cO:r01epd00135e275ccb982e903a44d3918d3848331,r01epd013585e617101f1fff01fe05cc4e331e666,r01epd0135e276042482e903a580aace2eea19924,r01epd0135e276068682e903a74db802d5846639a;m:documentLanguage.EQ.es;p:Inter
https://www.lanbide.euskadi.eus/contratos/?r01kQry=tC:euskadi;tT:anuncio_contratacion;cO:r01epd00135e275ccb982e903a44d3918d3848331,r01epd013585e617101f1fff01fe05cc4e331e666,r01epd0135e276042482e903a580aace2eea19924,r01epd0135e276068682e903a74db802d5846639a;m:documentLanguage.EQ.es;p:Inter
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/acceso-a-contrata/
https://www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/que-es-lanbide-servicio-vasco-empleo/#nav-main
https://www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/que-es-lanbide-servicio-vasco-empleo/#nav-main
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/indicadores-de-transparencia-en-lanbide/
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/indicadores-de-transparencia-en-lanbide/
https://www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/que-te-ofrecemos/
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/mezu-servicio-de-notificaciones/
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/mezu-servicio-de-notificaciones/
https://www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/que-es-lanbide-servicio-vasco-empleo/#nav-euskadinet
https://www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/que-es-lanbide-servicio-vasco-empleo/#nav-euskadinet
https://www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/centros-empleo-lanbide/

] H
ﬁﬁh sonme
- L

Observarorio de

FINISTERID

G amon @ ®0 Accesibilidad

Padina 25 https.//www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/que-es-lanbide-servicio-v
9 asco-empleo/#pie
Pagina 26 https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/acceso-a-contrata/#pie
Pagina 27 https://www.lanbide.euskadi.eus/rgi/-/informacion/que-es-la-rgi/
- https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/acceso-a-contrata/#nav-euska
Pagina 28 dinet
Pagina 29 https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/acceso-a-contrata/#nav-main
Paaina 30 https://www.lanbide.euskadi.eus/empresas/-/informacion/contratos-de-trabajo-modelo
g s-de-contrato/
Pagina 31 https.//www.lanbide.euskadi.eus/estudios-estadisticas/
Pagina 32 https://www.lanbide.euskadi.eus/orokorra/-/informazioa/contrat-etarako-sarbidea/
Pagina 33 https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/acceso-a-contrata/#content
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3. RESUMEN DE RESULTADOS

En el siguiente resumen global, se muestran los datos mas generales obtenidos en la ejecucion del

Observatorio sobre el portal:

La puntuacién media del portal refleja la cantidad de requisitos de accesibilidad que se satisfacen
correctamente ya sean de Prioridad 1 o de Prioridad 1 y 2. Por lo tanto, cuanto mas alta sea la puntuacién mas
requisitos de accesibilidad se estan cumpliendo.

El nivel de adecuacién tiene en consideracidn las prioridades de los requisitos, de modo que si los problemas
de accesibilidad se concentran en requisitos de Prioridad 1, el portal puede obtener un nivel de adecuacion No
Valido aunque su puntuacion pueda ser alta. Por el contrario, si los fallos se concentran en requisitos de
Prioridad 1 y 2, el portal podria obtener una puntuaciéon media/baja con nivel de adecuacién Prioridad 1.

Resultado Resultado .
11/11/2019 06/06/2019 Evolucion

Nivel de Adecuacion Prioridad 1y 2 Prioridad 1y 2 @ se mantiene

Puntuacién Media del Portal 9.71 9.70 ® 0.01
o : 17 15

PsiEe & e 5ol (de 152 portales) | (de 152 portales) ©-2
C iz 4 3

PRSIEON G Sl (de 19 portales) (de 19 portales) © 1

Distribuciéon del Nivel de accesibilidad por paginas

Prioridad 1y 2
MN® Paginas: 33
(100.0%)

B Parcial [ |Prioridad1 [l Pricridad 1y 2
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Nivel de Adecuacion Numero de Paginas Porcentaje de Paginas Evolucion
Prioridad 1y 2 33 100% +3,03%
Prioridad 1 0 0% +0,00%
No Valido 0 0% -3,03%

3.1. PUNTUACIONES MEDIAS POR VERIFICACION. PRIORIDAD 1.

En esta gréfica se muestra para cada una de las verificaciones de Prioridad 1 su puntuacién media. Aquellas
verificaciones con una puntuacion mas baja son las que presentan mayores problemas de accesibilidad y
sobre las cuales habrd que concentran los esfuerzos de mejora. Los valores "NP - No punttda" indican que no
hay ningln elemento de ese tipo analizable en la muestra y por lo tanto no suponen problemas de
accesibilidad.

Puntuacién Media por Verificacién. Prioridad 1

10 10 10 10 10 10 10 10 10
10 970 9.7

117 12 13 1.4 15 16 1.7 18 1.9 1.0 1.11 112 1.13 1.14

Verificacion Puntuacion media Evolucién
1.1 Existencia de alternativas textuales 9.70 ® +0,00
1.2 Uso de encabezados 9.70 ® 0,30
1.3 Uso de listas 10 ® +0,30
1.4 Tablas de datos 10 @ +0,00
1.5 Agrupacién estructural 8.20 ® +0,60
1.6 Separacion de contenido y presentacion 10 @ +0,00
1.7 Identificacion del idioma principal 10 ® +0,00
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Verificacion Puntuacion media Evolucién
g(.)Sn tl;l;vggﬁglggr%on javascript accesible y 10 @ +0,00
1.9 Formularios y etiquetas 10 ® +0,00
1.10 Formularios y estructura 10 @ +0,00
1.11 Titulo de pagina y de marcos 9.40 ® -0,60
1.12 Enlaces descriptivos 7.60 @ +0,00
1.13 Cambios de contexto 10 ® +0,00
1.14 Compatibilidad 10 @ +0,00

Puntuacién Media Prioridad 1 9.59 @ +0,00

3.2. PUNTUACIONES MEDIAS POR VERIFICACION. PRIORIDAD 2.

En esta grafica se muestra para cada una de las verificaciones de Priorodad 2 su puntuacién media. Aquellas
verificaciones con una puntuacién mas baja son las que presentan mayores problemas de accesibilidad y
sobre las cudles habra que concentran los esfuerzos de mejora. Los valores "NP - No puntda" indican que no
hay ningln elemento de ese tipo analizable en la muestra y por lo tanto no suponen problemas de
accesibilidad.

Puntuacion Media por Verificacion. Prioridad 2

10 10 10 10 10 10

Verificacion Puntuaciéon media Evolucion

2.1 Identificacion de los cambios de idioma 10 ® +0,00
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Verificacion Puntuacién media Evolucion

2.2 Contraste suficiente 10 @ +0,00
2.3 Seccion de accesibilidad 10 @ +0,00
2.4 Mlltiples vias de navegacién 10 @ +0,00
2.5 Foco del teclado 10 @ +0,00
2.6 Navegacion consistente 10 ® +0,00
Puntuacién Media Prioridad 2 10.00 @ +0,00

3.3. RESUMEN COMPARATIVO DEL ANALISIS DE PAGINAS.

Se muestra a continuacion de forma esquematica el resultado obtenido en el analisis individual de cada péagina,
indicando la Puntuacién Media de Pagina (PMP) y el grado de adecuacion en cada caso.

En el eje X de la gréfica se muestran las paginas analizadas en el portal, mientras que el Eje Y representa la
puntuacién obtenida por cada una de ellas. Ademas, la barra de puntuacién de cada pagina indica mediante el
cédigo de color Rojo - Amarillo - Verde, el grado de adecuacion obtenido (No Valido, Prioridad 1, Prioridad 1y
2).

Puntuacion y Adecuacién por Pagina

10 10 1010 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

h o

| TR 4 R =8

T T T - L - A T - T Moaf A bt<‘:| o 0 LB WS "'l.a"b 'bt 'i:u qﬂqfh’\"\a"ﬁ

'b\t\'bo'b@'“o*@'b@'b\t@'@'be ‘;f*;\;fe\-b eNﬁN®N@N@%@%®%@%®%®%%®%ﬂ“ﬂ“;"ﬁ"ﬂ"ﬂ"
WS >ePHs>q ooooooqoqoooo¢¢¢q¢q¢¢¢¢¢¢$¢q¢
PRI QP Qg e B g e g g g g g g g Q®

B Parcial [ ] Prioridad 1 [ Prioridad 1y 2

Informe de Observatorio de Accesibilidad Web: Servicio Vasco de Empleo (12/11/2019)



Observarorio de
E ¥ GOBERNG  MINISTERIO = | . -
Efﬁ? CEE  eracTaTou OV Accesibilidad

Pégina Puntuacion Media Nivel de Adecuacion
Pagina 1 8.9 Prioridad 1y 2
Pdgina 2 8.9 Prioridad 1y 2
Pdgina 3 10.0 Prioridad 1y 2
Pagina 4 10.0 Prioridad 1y 2
Pagina 5 8.9 Prioridad 1y 2
Pagina 6 10.0 Prioridad 1y 2
Pagina 7 8.9 Prioridad 1y 2
Pdgina 8 10.0 Prioridad 1y 2
Pdgina 9 10.0 Prioridad 1y 2

Pagina 10 10.0 Prioridad 1y 2
Pagina 11 9.5 Prioridad 1y 2
Pagina 12 9.5 Prioridad 1y 2
Pagina 13 10.0 Prioridad 1y 2
Pdgina 14 8.9 Prioridad 1y 2
Pdgina 15 10.0 Prioridad 1y 2
Pagina 16 10.0 Prioridad 1y 2
Pdgina 17 8.9 Prioridad 1y 2
Pagina 18 10.0 Prioridad 1y 2
Pagina 19 10.0 Prioridad 1y 2
Pdgina 20 10.0 Prioridad 1y 2
Pdgina 21 10.0 Prioridad 1y 2
Pagina 22 9.0 Prioridad 1y 2
Pdgina 23 10.0 Prioridad 1y 2
Pagina 24 10.0 Prioridad 1y 2
Pdgina 25 10.0 Prioridad 1y 2
Pdgina 26 10.0 Prioridad 1y 2
Pdgina 27 10.0 Prioridad 1y 2
Pagina 28 10.0 Prioridad 1y 2
Pagina 29 10.0 Prioridad 1y 2
Pagina 30 9.5 Prioridad 1y 2
Pagina 31 9.5 Prioridad 1y 2
Pdgina 32 10.0 Prioridad 1y 2
Pdgina 33 10.0 Prioridad 1y 2
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https://www.lanbide.euskadi.eus/inicio-lanbide/
https://www.lanbide.euskadi.eus/inicio-lanbide/#nav-euskadinet
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/ayuda-lanbide/
https://www.lanbide.euskadi.eus/noticia/-/noticia/2019/las-empresas-han-contratado-a-450-jovenes-del-programa-lehen-aukera-a-falta-de-unos-dias-para-finalizar-el-plazo-de-solicitudes/
https://www.lanbide.euskadi.eus/y94-noticia/es?r01kQry=tC%3Aeuskadi%3BtF%3Aprensa_comunicacion%3BtT%3Anoticia%3Bm%3AdocumentLanguage.EQ.es%3BcA%3Ar01epd013585e617101f1fff01fe05cc4e331e666%2Cr01e25E5DCC19D9B360FF6CC96610ADD2B9EC3957467%3Bp%3AInter%3B
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/contacto-telefono-lanbide/
https://www.lanbide.euskadi.eus/inicio-lanbide/#nav-main
https://www.lanbide.euskadi.eus/orientacion/-/informacion/presentacion-orientacion/
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/mapa/
https://www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/que-es-lanbide-servicio-vasco-empleo/
https://www.lanbide.euskadi.eus/noticia/-/noticia/2019/la-feria-de-empleo-y-formacion-merkalan-fue-visitada-por-5-490-personas/
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/condiciones_de_uso_y_politica_de_privacidad/
https://www.lanbide.euskadi.eus/noticia/-/noticia/2019/lanbide-inaugura-el-proximo-martes-12-de-noviembre-la-oficina-de-zaramaga-y-completa-sus-nuevas-infraestructuras-en-vitoria-gasteiz/
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/videotutoriales/
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/incorpora-experiencia-a-tu-empresa-contratando-personas-mayores-de-30-anos-residentes-en-la-capv-y-en-situacion-de-desempleo-de-larga-duracion/
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/accesibilidad-euskadieus/
https://www.lanbide.euskadi.eus/contratos/?r01kQry=tC:euskadi;tT:anuncio_contratacion;cO:r01epd00135e275ccb982e903a44d3918d3848331,r01epd013585e617101f1fff01fe05cc4e331e666,r01epd0135e276042482e903a580aace2eea19924,r01epd0135e276068682e903a74db802d5846639a;m:documentLanguage.EQ.es;p:Inter
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/acceso-a-contrata/
https://www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/que-es-lanbide-servicio-vasco-empleo/#nav-main
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/indicadores-de-transparencia-en-lanbide/
https://www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/que-te-ofrecemos/
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/mezu-servicio-de-notificaciones/
https://www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/que-es-lanbide-servicio-vasco-empleo/#nav-euskadinet
https://www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/centros-empleo-lanbide/
https://www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/que-es-lanbide-servicio-vasco-empleo/#pie
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/acceso-a-contrata/#pie
https://www.lanbide.euskadi.eus/rgi/-/informacion/que-es-la-rgi/
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/acceso-a-contrata/#nav-euskadinet
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/acceso-a-contrata/#nav-main
https://www.lanbide.euskadi.eus/empresas/-/informacion/contratos-de-trabajo-modelos-de-contrato/
https://www.lanbide.euskadi.eus/estudios-estadisticas/
https://www.lanbide.euskadi.eus/orokorra/-/informazioa/contrat-etarako-sarbidea/
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/acceso-a-contrata/#content
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4. RESULTADOS POR VERIFICACION

A continuacion se presenta el resultado de la aplicacion de las verificaciones que componen la metodologia del
Observatorio sobre cada pagina de la muestra. En las siguientes tablas se muestra para cada una de dichas
comprobaciones, el resultado de Valor y Modalidad obtenido por cada pagina analizada.

Por lo tanto de forma réapida y visual se puede ver en qué paginas hay que concentrar esfuerzos para mejorar
los resultados del observatorio (aquellas con modalidad Falla o puntuacion cero). Una pégina tendra Valor "0" y
Modalidad "Pasa" cuando tenga algun problema menor de accesibilidad. Esto quiere decir que hay algin
aspecto que corregir pero no es tan grave como para asignarle modalidad "Falla". Para mejorar la accesibilidad
los primeros esfuerzos se deben dedicar a solucionar los problemas que originan modalidad "Falla”.
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4.1. TABLA RESUMEN DE RESULTADOS PRIORIDAD 1

Observarorio de

Accesibilidad

110 1.11 1.12 1.13

1

2

3
Pagina 4 1P|1P | 1P i1P|1P (1P |1P |1P |1P|1P | 1P
Pagina 5 1P|1P | 1P 1P|1P |1P | 1P 1P| 1P
Pagina 6 1P|1P | 1P 1P|1P |1P | 1P 1P| 1P
Péagina 7 1P|1P | 1P I1P|1P (1P | 1P | 1P [zl 1P | 1P
Pagina 8 1P|1P | 1P i1P|1P (1P |1P |1P|1P|1P | 1P
Pagina 9 1P|1P | 1P i1P|1P 1P |1P |1P|1P|1P | 1P
Pagina 10 ip|i1P|1P|-P |1P|1P|1P|1P|1P|1P|1P |1P|1P | 1P
Pagina 11 1P ip|-P|1P|1P|1P|1P|1P |1P|1P |1P |1P | 1P
Pagina 12 iP|1P|1P|1P 1P |1P (1P |1P|1P |1P | 1P 1P| 1P
Pagina 13 iP|1P|1P|-P|1P|1P (2P |1P|1P|1P|1P |1P|1P | 1P
Pagina 14 1P|1P | 1P -PlP 1P|1P |1P | 1P 1P|1P | 1P
Pagina 15 ipP|1P|1P|-P |1P|1P|21P|1P|1P|1P|1P |1P|1P|1P
Pagina 16 ip|i1P|1P|1P|1P|1P|1P|1P|1P|1P|1P |1P|1P | 1P
Pagina 17 1P|1P | 1P —PlP 1P|1P |1P | 1P 1P1P 1P
Pagina 18 ipP|i1P|1P|-P |1P|1P (1P |1P|1P |1P|1P |1P |1P | 1P
Pagina 19 iP|1P|1P|-P |1P|1P (2P |1P|1P|1P|1P |1P|1P | 1P
Pagina 20 iP|1P|1P|-P|1P|1P|2P|1P|1P|1P|1P |1P|1P | 1P
Pagina 21 ipP|1P|1P|-P |1P|1P|1P|1P|1P|1P|1P |1P|1P|1P
Pagina 22 iP|1P|1P|1P |1P|1P |1P |1P|1P 1P1P 1P
Pagina 23 ip|i1P|1P|-P |1P|1P (1P |1P|1P |1P|1P |1P |1P | 1P
Pagina 24 ipP|i1P|1P|-P (1P |1P (1P |1P|1P |1P|1P |1P |1P | 1P
Pagina 25 iP|1P|1P|-P |1P|1P (2P |1P|1P|1P|1P |1P|1P | 1P
Pagina 26 iP|1P|1P|-P|1P|1P|2P|1P|1P|1P|1P |1P|1P | 1P
Pagina 27 ipP|1P|1P|-P |1P|1P|1P|1P|1P|1P|1P |1P|1P|1P
Pagina 28 ip|i1P|1P|-P|1P|1P|1P|1P|1P|1P|1P |1P|1P | 1P
Pagina 29 ip|i1P|1P|-P |1P|1P (1P |1P|1P |1P|1P |1P |1P | 1P
Pagina 30 1P1P -P|1P|1P|1P|1P|1P |1P|1P |1P |1P | 1P
Pagina 31 i1P|1P|1P|-P |1P|1P |1P|1P|1P | 1P 1P1P 1P
Pagina 32 iP|1P|1P|-P|1P|1P|2P|1P|1P|1P|1P |1P|1P | 1P
Pagina 33 ipP|1P|1P|-P |1P|1P|(21P|1P|1P|1P|1P |1P|1P|1P
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-: Valor No Puntua
1: Valor 1

0: Valor 0

P: Modalidad PASA
F: Modalidad FALLA

Observarorio de

OV Accesibilidad

1.1 Existencia de alternativas textuales

1.2 Uso de encabezados

1.3 Uso de listas

1.4 Tablas de datos

1.5 Agrupacion estructural

1.6 Separacion de contenido y presentacion

1.7 Identificacion del idioma principal

1.8 Navegacion con javascript accesible y control de
usuario

1.9 Formularios y etiquetas

1.10 Formularios y estructura

1.11 Titulo de pagina y de marcos

1.12 Enlaces descriptivos

1.13 Cambios de contexto

1.14 Compatibilidad

Informe de Observatorio de Accesibilidad Web: Servicio Vasco de Empleo (12/11/2019)
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4.2. TABLA RESUMEN DE RESULTADOS PRIORIDAD 2

Pagina 2.1 2.2 2.3 2.4 2.5 A
Pagina 1 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pagina 2 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pagina 3 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pagina 4 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pagina 5 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pagina 6 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pagina 7 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pagina 8 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pagina 9 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pagina 10 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pagina 11 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pagina 12 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pagina 13 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pagina 14 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pagina 15 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pagina 16 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pagina 17 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pagina 18 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pagina 19 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pagina 20 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pagina 21 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pagina 22 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pagina 23 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pagina 24 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pagina 25 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pagina 26 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pagina 27 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pagina 28 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pagina 29 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pagina 30 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pagina 31 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pagina 32 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pagina 33 1P 1P 1P 1P 1P 1P

Informe de Observatorio de Accesibilidad Web: Servicio Vasco de Empleo (12/11/2019)



GOBIERNG  MINISTERID
DE ESPANA  CEPOLTICATERRITORIAL
i ¥ FUNCIGN PUBLICA

-: Valor No Puntua
1: Valor 1

0: Valor 0

P: Modalidad PASA
F: Modalidad FALLA

Jbservartorio de
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2.1 Identificacion de los cambios de idioma
2.2 Contraste suficiente

2.3 Seccion de accesibilidad

2.4 Mdltiples vias de navegacion

2.5 Foco del teclado

2.6 Navegacion consistente

Informe de Observatorio de Accesibilidad Web: Servicio Vasco de Empleo (12/11/2019)
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5. PAGINA 1

111161 Inicio de Lanbide - Servicio Vasco de Empleo

OI2IE https://www.lanbide.euskadi.eus/inicio-lanbide/

Puntuacion Media EXel0]

Nivel de Adecuacion |aigle]leEte I RYay

Puntuaciéon Media 8.50

Prioridad 1
T 00
Prioridad 1
Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No puntua Pasa
1.5 Agrupacion estructural 0 Falla
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacién del idioma principal 1 Pasa
lljs% aNr?(;/egauon con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad 1 Pasa
Prioridad 2
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Contraste suficiente 1 Pasa
2.3 Seccion de accesibilidad 1 Pasa
2.4 Multiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Foco del teclado 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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5.1. INCIDENCIAS PRIORIDAD 1

|

1.5 Agrupacion estructural

Problema Elemento DIV que contiene un texto de mas de 150 caracteres sin emplear ninguna etiqueta
de marcado de texto (P, Q, BLOCKQUOTE, etc.).

1.12 Enlaces descriptivos

Problema Enlaces cuyo contenido solo consiste en una imagen y la imagen tiene alt vacio.

1.12 Enlaces descriptivos

Problema Enlaces cuyo texto esta vacfo.

Para obtener la informacion detallada de los errores detectados y su localizacién exacta en el cédigo debe
utilizar el "Servicio de Diagnostico en linea" que se encuentra disponible desde la "Comunidad Accesibilidad"
(http://7administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad)

Informe de Observatorio de Accesibilidad Web: Servicio Vasco de Empleo (12/11/2019)


http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad

Observarorio de
ﬁ'ﬁ% AR @ #0 Accesibilidad

6. PAGINA 2

111161 Inicio de Lanbide - Servicio Vasco de Empleo

OIIEY https.//www.lanbide.euskadi.eus/inicio-lanbide/#nav-euskadinet

Puntuacion Media EXel0]

Nivel de Adecuacion |aigle]leEte I RYay

Puntuaciéon Media 8.50

Prioridad 1
T 00
Prioridad 1
Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No puntua Pasa
1.5 Agrupacion estructural 0 Falla
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacién del idioma principal 1 Pasa
Lljs% aNr?(;/egauon con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad 1 Pasa
Prioridad 2
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Contraste suficiente 1 Pasa
2.3 Seccion de accesibilidad 1 Pasa
2.4 Multiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Foco del teclado 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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6.1. INCIDENCIAS PRIORIDAD 1

|

1.5 Agrupacion estructural

Problema Elemento DIV que contiene un texto de mas de 150 caracteres sin emplear ninguna etiqueta
de marcado de texto (P, Q, BLOCKQUOTE, etc.).

1.12 Enlaces descriptivos

Problema Enlaces cuyo contenido solo consiste en una imagen y la imagen tiene alt vacio.

1.12 Enlaces descriptivos

Problema Enlaces cuyo texto esta vacfo.

Para obtener la informacion detallada de los errores detectados y su localizacién exacta en el cédigo debe
utilizar el "Servicio de Diagnostico en linea" que se encuentra disponible desde la "Comunidad Accesibilidad"
(http://7administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad)
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7. PAGINA 3

111168 Ayuda - Resultado de busqueda

U8 https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/ayuda-lanbide/

Puntuacion Media [{eRe]

Nivel de Adecuacion |aigle]leEte I RYay

Puntuaciéon Media 10.00

Prioridad 1
T 00
Prioridad 1
Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No puntua Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacién del idioma principal 1 Pasa
Lljs% aNr?(;/egauon con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad 1 Pasa
Prioridad 2
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacién de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Contraste suficiente 1 Pasa
2.3 Seccion de accesibilidad 1 Pasa
2.4 Multiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Foco del teclado 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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Para obtener la informacién detallada de los errores detectados y su localizacién exacta en el codigo debe
utilizar el "Servicio de Diagndéstico en linea" que se encuentra disponible desde la "Comunidad Accesibilidad"
(http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad)
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Observarorio de
ﬁ'ﬁ% AR @ #0 Accesibilidad

8. PAGINA 4

Las empresas han contratado a 450 jvenes del programa Lehen Aukera a falta de
unos das para finalizar el plazo de solicitudes - Noticia

Titulo

https://www.lanbide.euskadi.eus/noticia/-/noticia/2019/las-empresas-han-contratad
UIIEY 0-a-450-jovenes-del-programa-lehen-aukera-a-falta-de-unos-dias-para-finalizar-el-plaz
o-de-solicitudes/

Puntuacion Media [{eRe]

NV EPAN [TolEETofolg | Prioridad 1y 2

Puntuacion Media
Prioridad 1 10.00

Puntuaciéon Media
Prioridad 2 10.00

Prioridad 1

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No puntta Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad 1 Pasa
Prioridad 2
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Contraste suficiente 1 Pasa
2.3 Seccion de accesibilidad 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Foco del teclado 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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https://www.lanbide.euskadi.eus/noticia/-/noticia/2019/las-empresas-han-contratado-a-450-jovenes-del-programa-lehen-aukera-a-falta-de-unos-dias-para-finalizar-el-plazo-de-solicitudes/
https://www.lanbide.euskadi.eus/noticia/-/noticia/2019/las-empresas-han-contratado-a-450-jovenes-del-programa-lehen-aukera-a-falta-de-unos-dias-para-finalizar-el-plazo-de-solicitudes/
https://www.lanbide.euskadi.eus/noticia/-/noticia/2019/las-empresas-han-contratado-a-450-jovenes-del-programa-lehen-aukera-a-falta-de-unos-dias-para-finalizar-el-plazo-de-solicitudes/

Observarorio de

¥ GOBIERNG  MINISTERID ) -
Efﬁ%““’”’“ cerech amona WY  Accesibilidad

Para obtener la informacién detallada de los errores detectados y su localizacién exacta en el codigo debe
utilizar el "Servicio de Diagndéstico en linea" que se encuentra disponible desde la "Comunidad Accesibilidad"
(http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad)
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Observarorio de
ﬁﬁ AR @ #0 Accesibilidad

9. PAGINA 5

i1l Noticia

https.//www.lanbide.euskadi.eus/y94-noticia/es?r01kQry=tC%3Aeuskadi%3BtF %3Apr
ensa_comunicacion%3BtT%3Anoticia%3Bm%3AdocumentLanguage.EQ.es %3BcA%3
Ar01epd013585e617101f1fff071fe05cc4e331e666%2Cr01e25E5DCCT19D9B360FF6CC
96610ADD2B9EC3957467%3Bp%3Ainter%3B

Puntuacion Media [gEe]

URL

NV EPAN [TolEETofolg | Prioridad 1y 2

Puntuacion Media
Prioridad 1 8.50

Puntuaciéon Media
Prioridad 2 10.00

Prioridad 1

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No puntta Pasa
1.5 Agrupacion estructural 0 Falla
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad 1 Pasa
Prioridad 2
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Contraste suficiente 1 Pasa
2.3 Seccion de accesibilidad 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Foco del teclado 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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https://www.lanbide.euskadi.eus/y94-noticia/es?r01kQry=tC%3Aeuskadi%3BtF%3Aprensa_comunicacion%3BtT%3Anoticia%3Bm%3AdocumentLanguage.EQ.es%3BcA%3Ar01epd013585e617101f1fff01fe05cc4e331e666%2Cr01e25E5DCC19D9B360FF6CC96610ADD2B9EC3957467%3Bp%3AInter%3B
https://www.lanbide.euskadi.eus/y94-noticia/es?r01kQry=tC%3Aeuskadi%3BtF%3Aprensa_comunicacion%3BtT%3Anoticia%3Bm%3AdocumentLanguage.EQ.es%3BcA%3Ar01epd013585e617101f1fff01fe05cc4e331e666%2Cr01e25E5DCC19D9B360FF6CC96610ADD2B9EC3957467%3Bp%3AInter%3B
https://www.lanbide.euskadi.eus/y94-noticia/es?r01kQry=tC%3Aeuskadi%3BtF%3Aprensa_comunicacion%3BtT%3Anoticia%3Bm%3AdocumentLanguage.EQ.es%3BcA%3Ar01epd013585e617101f1fff01fe05cc4e331e666%2Cr01e25E5DCC19D9B360FF6CC96610ADD2B9EC3957467%3Bp%3AInter%3B

Observarorio de
ﬁ%ﬂ AR @ ®0 Accesibilidad

9.1. INCIDENCIAS PRIORIDAD 1

1.5 Agrupacion estructural

Problema Elemento DIV que contiene un texto de mas de 150 caracteres sin emplear ninguna etiqueta
de marcado de texto (P, Q, BLOCKQUOTE, etc.).

1.12 Enlaces descriptivos

Problema Enlaces cuyo texto esta vacio.

Para obtener la informacién detallada de los errores detectados y su localizacién exacta en el codigo debe
utilizar el "Servicio de Diagnéstico en linea" que se encuentra disponible desde la "Comunidad Accesibilidad"
(http://7administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad)
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http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad

Observarorio de
ﬁ'ﬁ% AR @ #0 Accesibilidad

10. PAGINA 6

1118165 Contacto - Resultado de busqueda

OIS https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/contacto-telefono-lanbide/

Puntuacion Media [{eRe]

Nivel de Adecuacion |aigle]leEte I RYay

Puntuaciéon Media 10.00

Prioridad 1
T 00
Prioridad 1
Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No puntua Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacién del idioma principal 1 Pasa
Lljs% aNr?(;/egauon con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad 1 Pasa
Prioridad 2
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacién de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Contraste suficiente 1 Pasa
2.3 Seccion de accesibilidad 1 Pasa
2.4 Multiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Foco del teclado 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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Observarorio de

GOBEANG  MINISTERIO o] =7~
Eﬁ%“““’“ cerech amona WY  Accesibilidad

Para obtener la informacién detallada de los errores detectados y su localizacién exacta en el codigo debe
utilizar el "Servicio de Diagndéstico en linea" que se encuentra disponible desde la "Comunidad Accesibilidad"
(http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad)
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http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad

Observarorio de
ﬁ'ﬁ% AR @ #0 Accesibilidad

11. PAGINA 7

111161 Inicio de Lanbide - Servicio Vasco de Empleo

OIRIEY https.//www.lanbide.euskadi.eus/inicio-lanbide/#nav-main

Puntuacion Media EXel0]

Nivel de Adecuacion |aigle]leEte I RYay

Puntuaciéon Media 8.50

Prioridad 1
T 00
Prioridad 1
Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No puntua Pasa
1.5 Agrupacion estructural 0 Falla
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacién del idioma principal 1 Pasa
Lljs% aNr?(;/egauon con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad 1 Pasa
Prioridad 2
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Contraste suficiente 1 Pasa
2.3 Seccion de accesibilidad 1 Pasa
2.4 Multiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Foco del teclado 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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Observarorio de
ﬁﬂ AR @ ®0 Accesibilidad

11.1. INCIDENCIAS PRIORIDAD 1

|

1.5 Agrupacion estructural

Problema Elemento DIV que contiene un texto de mas de 150 caracteres sin emplear ninguna etiqueta
de marcado de texto (P, Q, BLOCKQUOTE, etc.).

1.12 Enlaces descriptivos

Problema Enlaces cuyo contenido solo consiste en una imagen y la imagen tiene alt vacio.

1.12 Enlaces descriptivos

Problema Enlaces cuyo texto esta vacfo.

Para obtener la informacion detallada de los errores detectados y su localizacién exacta en el cédigo debe
utilizar el "Servicio de Diagnostico en linea" que se encuentra disponible desde la "Comunidad Accesibilidad"
(http://7administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad)
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http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad

Observarorio de
ﬁﬁ AR @ #0 Accesibilidad

12. PAGINA 8

1iller| Presentacin - Orientacion

URL https://www.lanbide.euskadi.eus/orientacion/-/informacion/presentacion-orientacion

Puntuacion Media [{eRe]

Nivel de Adecuacion |aigle]leEte I RYay

Puntuaciéon Media
Prioridad 1 10.00

Puntuaciéon Media
Prioridad 2 [Eagey

Prioridad 1

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No puntua Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacién del idioma principal 1 Pasa
lljs% aNr?(;/egauon con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad 1 Pasa
Prioridad 2
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacién de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Contraste suficiente 1 Pasa
2.3 Seccion de accesibilidad 1 Pasa
2.4 Multiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Foco del teclado 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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Observarorio de

GOBEANG  MINISTERIO o] =7~
Eﬁ%“““’“ cerech amona WY  Accesibilidad

Para obtener la informacién detallada de los errores detectados y su localizacién exacta en el codigo debe
utilizar el "Servicio de Diagndéstico en linea" que se encuentra disponible desde la "Comunidad Accesibilidad"
(http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad)
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http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad

Observarorio de
ﬁ'ﬁ% AR @ #0 Accesibilidad

13. PAGINA 9

1111165 Mapa web - Resultado de bisqueda

UISE https.//www.lanbide.euskadi.eus/general/-/mapa/

Puntuacion Media [{eRe]

Nivel de Adecuacion |aigle]leEte I RYay

Puntuaciéon Media 10.00

Prioridad 1
T 00
Prioridad 1
Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No puntua Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacién del idioma principal 1 Pasa
Lljs% aNr?(;/egauon con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad 1 Pasa
Prioridad 2
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacién de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Contraste suficiente 1 Pasa
2.3 Seccion de accesibilidad 1 Pasa
2.4 Multiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Foco del teclado 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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Observarorio de

GOBEANG  MINISTERIO o] =7~
Eﬁ%“““’“ cerech amona WY  Accesibilidad

Para obtener la informacién detallada de los errores detectados y su localizacién exacta en el codigo debe
utilizar el "Servicio de Diagndéstico en linea" que se encuentra disponible desde la "Comunidad Accesibilidad"
(http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad)
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http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad

Observarorio de
ﬁﬁ AR @ #0 Accesibilidad

14. PAGINA 10

1Fitlfel Qu es Lanbide?

URL https.//www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/que-es-lanbide-servici
o-vasco-empleo/

Puntuacion Media [{eRe]

Nivel de Adecuacion |aigle]leEte I RYay

Puntuaciéon Media
Prioridad 1 10.00

Puntuaciéon Media
Prioridad 2 [Eagey

Prioridad 1

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No puntua Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacién del idioma principal 1 Pasa
lljs% aNr?(;/egauon con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad 1 Pasa
Prioridad 2
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacién de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Contraste suficiente 1 Pasa
2.3 Seccion de accesibilidad 1 Pasa
2.4 Multiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Foco del teclado 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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https://www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/que-es-lanbide-servicio-vasco-empleo/

Observarorio de

GOBEANG  MINISTERIO o] =7~
Eﬁ%“““’“ cerech amona WY  Accesibilidad

Para obtener la informacién detallada de los errores detectados y su localizacién exacta en el codigo debe
utilizar el "Servicio de Diagndéstico en linea" que se encuentra disponible desde la "Comunidad Accesibilidad"
(http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad)
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Observarorio de
ﬁ'ﬁ% AR @ #0 Accesibilidad

15. PAGINA 11

111016} La Feria de Empleo y Formacin Merkalan fue visitada por 5.490 personas - Noticia

URL https://www.lanbide.euskadi.eus/noticia/-/noticia/2019/la-feria-de-empleo-y-formaci
on-merkalan-fue-visitada-por-5-490-personas/

Puntuacion Media ERs0]

Nivel de Adecuacion |aigle]leEte I RYay

Puntuaciéon Media
Prioridad 1 9.20

Puntuaciéon Media
Prioridad 2 [Eagey

Prioridad 1

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 0 Falla
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No puntua Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacién del idioma principal 1 Pasa
Lljs% aNr?(;/egauon con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad 1 Pasa
Prioridad 2
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacién de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Contraste suficiente 1 Pasa
2.3 Seccion de accesibilidad 1 Pasa
2.4 Multiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Foco del teclado 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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Observarorio de

E@“ﬂm cereliCaramonn "C@? 90 Accesibilidad

15.1. INCIDENCIAS PRIORIDAD 1

1.1 Existencia de alternativas textuales

Problema Imégenes sin alternativa textual.

Para obtener la informacion detallada de los errores detectados y su localizacién exacta en el cédigo debe
utilizar el "Servicio de Diagnostico en linea" que se encuentra disponible desde la "Comunidad Accesibilidad"
(http://7administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad)
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http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad

Observarorio de
ﬁ'ﬁ% AR @ #0 Accesibilidad

16. PAGINA 12

11115165 Condiciones de uso y poltica de privacidad - Resultado de busqueda

URL https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/condiciones_de_uso_y_politi
ca_de_privacidad/

Puntuacion Media ERs0]

Nivel de Adecuacion |aigle]leEte I RYay

Puntuaciéon Media
Prioridad 1 9.30

Puntuaciéon Media
Prioridad 2 [Eagey

Prioridad 1

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacién del idioma principal 1 Pasa
Lljs% aNr?(;/egauon con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad 1 Pasa
Prioridad 2
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacién de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Contraste suficiente 1 Pasa
2.3 Seccion de accesibilidad 1 Pasa
2.4 Multiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Foco del teclado 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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Observartorio de

GOBI MINISTERI ‘w J - ] =
Eﬁﬂ“m pereC Ao @ ®0 Accesibilidad

16.1. INCIDENCIAS PRIORIDAD 1

1.12 Enlaces descriptivos

Problema Enlaces cuyo texto no es significativo (textos similares como "aquf", "pinche aquf", "haga clic
aqui", etc.).

Para obtener la informacién detallada de los errores detectados y su localizacién exacta en el codigo debe
utilizar el "Servicio de Diagndéstico en linea" que se encuentra disponible desde la "Comunidad Accesibilidad"
(http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad)
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http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad

Observarorio de
ﬁ'ﬁ% AR @ #0 Accesibilidad

17. PAGINA 13

111168 Lanbide inaugura el prximo martes 12 de noviembre la oficina de Zaramaga - Noticia

https://www.lanbide.euskadi.eus/noticia/-/noticia/2019/lanbide-inaugura-el-proximo-
OIS martes-12-de-noviembre-la-oficina-de-zaramaga-y-completa-sus-nuevas-infraestructu
ras-en-vitoria-gasteiz/

Puntuacion Media [{eRe0]

Nivel de Adecuacion | Madglelils:le IR

Puntuaciéon Media
Prioridad 1 [aeed

Puntuacion Media
Prioridad 2 10.00

Prioridad 1

Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No puntda Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacién de contenido y presentacién 1 Pasa
1.7 Identificacién del idioma principal 1 Pasa
as% [a\lrzia\(;/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad 1 Pasa
Prioridad 2
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacién de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Contraste suficiente 1 Pasa
2.3 Seccion de accesibilidad 1 Pasa
2.4 Mlltiples vias de navegacién 1 Pasa
2.5 Foco del teclado 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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https://www.lanbide.euskadi.eus/noticia/-/noticia/2019/lanbide-inaugura-el-proximo-martes-12-de-noviembre-la-oficina-de-zaramaga-y-completa-sus-nuevas-infraestructuras-en-vitoria-gasteiz/
https://www.lanbide.euskadi.eus/noticia/-/noticia/2019/lanbide-inaugura-el-proximo-martes-12-de-noviembre-la-oficina-de-zaramaga-y-completa-sus-nuevas-infraestructuras-en-vitoria-gasteiz/
https://www.lanbide.euskadi.eus/noticia/-/noticia/2019/lanbide-inaugura-el-proximo-martes-12-de-noviembre-la-oficina-de-zaramaga-y-completa-sus-nuevas-infraestructuras-en-vitoria-gasteiz/

Observarorio de

GOBEANG  MINISTERIO o] =7~
Eﬁ%“““’“ cerech amona WY  Accesibilidad

Para obtener la informacién detallada de los errores detectados y su localizacién exacta en el codigo debe
utilizar el "Servicio de Diagndéstico en linea" que se encuentra disponible desde la "Comunidad Accesibilidad"
(http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad)
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http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad

Observarorio de
ﬁ'ﬁ% AR @ #0 Accesibilidad

18. PAGINA 14

111161 Videotutoriales - Resultado de busqueda

UISE https.//www.lanbide.euskadi.eus/general/-/videotutoriales/

Puntuacion Media EXel0]

Nivel de Adecuacion |aigle]leEte I RYay

Puntuaciéon Media 8.50

Prioridad 1
T 00
Prioridad 1
Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No puntua Pasa
1.5 Agrupacion estructural 0 Falla
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacién del idioma principal 1 Pasa
Lljs% aNr?(;/egauon con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0 Falla
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad 1 Pasa
Prioridad 2
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Contraste suficiente 1 Pasa
2.3 Seccion de accesibilidad 1 Pasa
2.4 Multiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Foco del teclado 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe de Observatorio de Accesibilidad Web: Servicio Vasco de Empleo (12/11/2019)


https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/videotutoriales/

Observarorio de
ﬁ%ﬂ AR @ ®0 Accesibilidad

18.1. INCIDENCIAS PRIORIDAD 1

1.5 Agrupacion estructural

Problema Abuso de saltos de linea BR en lugar de emplear elementos estructurales mas adecuados.

1.11 Titulo de pagina y de marcos

Problema Ausencia de un titulo adecuado para el marco iframe.

Para obtener la informacién detallada de los errores detectados y su localizacién exacta en el codigo debe
utilizar el "Servicio de Diagndstico en linea" que se encuentra disponible desde la "Comunidad Accesibilidad"
(http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad)
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http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad

Observarorio de
ﬁ'ﬁ% AR @ #0 Accesibilidad

19. PAGINA 15

Incorpora experiencia a tu empresa, contratando personas mayores de 30 aos
residentes en la CAPV y en situacin de desempleo de larga...

Titulo

https.//www.lanbide.euskadi.eus/general/-/incorpora-experiencia-a-tu-empresa-contr
UIIEY atando-personas-mayores-de-30-anos-residentes-en-la-capv-y-en-situacion-de-desem
pleo-de-larga-duracion/

Puntuacion Media [{eRe]

NV EPAN [TolEETofolg | Prioridad 1y 2

Puntuacion Media
Prioridad 1 10.00

Puntuaciéon Media
Prioridad 2 10.00

Prioridad 1

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No puntta Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad 1 Pasa
Prioridad 2
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Contraste suficiente 1 Pasa
2.3 Seccion de accesibilidad 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Foco del teclado 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/incorpora-experiencia-a-tu-empresa-contratando-personas-mayores-de-30-anos-residentes-en-la-capv-y-en-situacion-de-desempleo-de-larga-duracion/
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/incorpora-experiencia-a-tu-empresa-contratando-personas-mayores-de-30-anos-residentes-en-la-capv-y-en-situacion-de-desempleo-de-larga-duracion/
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/incorpora-experiencia-a-tu-empresa-contratando-personas-mayores-de-30-anos-residentes-en-la-capv-y-en-situacion-de-desempleo-de-larga-duracion/

Observarorio de

GOBEANG  MINISTERIO o] =7~
Eﬁ%“““’“ cerech amona WY  Accesibilidad

Para obtener la informacién detallada de los errores detectados y su localizacién exacta en el codigo debe
utilizar el "Servicio de Diagndéstico en linea" que se encuentra disponible desde la "Comunidad Accesibilidad"
(http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad)
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http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad

Observarorio de
ﬁ'ﬁ% AR @ #0 Accesibilidad

20. PAGINA 16

11161 Accesibilidad en euskadi.eus - Resultado de busqueda

UISE https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/accesibilidad-euskadieus/

Puntuacion Media [{eRe]

Nivel de Adecuacion |aigle]leEte I RYay

Puntuaciéon Media 10.00

Prioridad 1
T 00
Prioridad 1
Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacién del idioma principal 1 Pasa
Lljs% aNr?(;/egauon con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad 1 Pasa
Prioridad 2
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacién de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Contraste suficiente 1 Pasa
2.3 Seccion de accesibilidad 1 Pasa
2.4 Multiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Foco del teclado 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe de Observatorio de Accesibilidad Web: Servicio Vasco de Empleo (12/11/2019)
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Observarorio de

GOBEANG  MINISTERIO o] =7~
Eﬁ%“““’“ cerech amona WY  Accesibilidad

Para obtener la informacién detallada de los errores detectados y su localizacién exacta en el codigo debe
utilizar el "Servicio de Diagndéstico en linea" que se encuentra disponible desde la "Comunidad Accesibilidad"
(http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad)
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Observarorio de
ﬁ'ﬁ% AR @ #0 Accesibilidad

21. PAGINA 17

1iiller| Perfil del contratante

https://www.lanbide.euskadi.eus/contratos/?r01kQry=tC:euskadi;tT:anuncio_contrata
cion;c0O:r01epd00135e275ccb982e903a44d3918d3848331,r01epd013585e617101f1f
ff071fe05cc4e331e€666,r01epd0135e276042482e903a580aace2eea19924,r01epd013
5e276068682e903a74db802d5846639a;,m:documentLanguage.EQ.es;p:Inter

URL

Puntuacion Media [gEe]

NV EPAN [TolEETofolg | Prioridad 1y 2

Puntuacion Media
Prioridad 1 8.50

Puntuaciéon Media
Prioridad 2 10.00

Prioridad 1

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No puntta Pasa
1.5 Agrupacion estructural 0 Falla
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad 1 Pasa
Prioridad 2
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Contraste suficiente 1 Pasa
2.3 Seccion de accesibilidad 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Foco del teclado 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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https://www.lanbide.euskadi.eus/contratos/?r01kQry=tC:euskadi;tT:anuncio_contratacion;cO:r01epd00135e275ccb982e903a44d3918d3848331,r01epd013585e617101f1fff01fe05cc4e331e666,r01epd0135e276042482e903a580aace2eea19924,r01epd0135e276068682e903a74db802d5846639a;m:documentLanguage.EQ.es;p:Inter
https://www.lanbide.euskadi.eus/contratos/?r01kQry=tC:euskadi;tT:anuncio_contratacion;cO:r01epd00135e275ccb982e903a44d3918d3848331,r01epd013585e617101f1fff01fe05cc4e331e666,r01epd0135e276042482e903a580aace2eea19924,r01epd0135e276068682e903a74db802d5846639a;m:documentLanguage.EQ.es;p:Inter
https://www.lanbide.euskadi.eus/contratos/?r01kQry=tC:euskadi;tT:anuncio_contratacion;cO:r01epd00135e275ccb982e903a44d3918d3848331,r01epd013585e617101f1fff01fe05cc4e331e666,r01epd0135e276042482e903a580aace2eea19924,r01epd0135e276068682e903a74db802d5846639a;m:documentLanguage.EQ.es;p:Inter

Observarorio de
ﬁ%ﬂ AR @ ®0 Accesibilidad

21.1. INCIDENCIAS PRIORIDAD 1

1.5 Agrupacion estructural

Problema Elemento DIV que contiene un texto de mas de 150 caracteres sin emplear ninguna etiqueta
de marcado de texto (P, Q, BLOCKQUOTE, etc.).

1.12 Enlaces descriptivos

Problema Enlaces cuyo texto esta vacio.

Para obtener la informacién detallada de los errores detectados y su localizacién exacta en el codigo debe
utilizar el "Servicio de Diagnéstico en linea" que se encuentra disponible desde la "Comunidad Accesibilidad"
(http://7administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad)
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http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad

Observarorio de
ﬁ'ﬁ% AR @ #0 Accesibilidad

22. PAGINA 18

11118161 Acceso a Contrat@ - Resultado de busqueda

IS8 https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/acceso-a-contrata/

Puntuacion Media [{eRe]

Nivel de Adecuacion |aigle]leEte I RYay

Puntuaciéon Media 10.00

Prioridad 1
T 00
Prioridad 1
Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No puntua Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacién del idioma principal 1 Pasa
Lljs% aNr?(;/egauon con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad 1 Pasa
Prioridad 2
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacién de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Contraste suficiente 1 Pasa
2.3 Seccion de accesibilidad 1 Pasa
2.4 Multiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Foco del teclado 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe de Observatorio de Accesibilidad Web: Servicio Vasco de Empleo (12/11/2019)


https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/acceso-a-contrata/

Observarorio de

GOBEANG  MINISTERIO o] =7~
Eﬁ%“““’“ cerech amona WY  Accesibilidad

Para obtener la informacién detallada de los errores detectados y su localizacién exacta en el codigo debe
utilizar el "Servicio de Diagndéstico en linea" que se encuentra disponible desde la "Comunidad Accesibilidad"
(http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad)
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http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad

Observarorio de
ﬁﬁ AR @ #0 Accesibilidad

23. PAGINA 19

1Fitlfel Qu es Lanbide?

URL https.//www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/que-es-lanbide-servici
o-vasco-empleo/#nav-main

Puntuacion Media [{eRe]

Nivel de Adecuacion |aigle]leEte I RYay

Puntuaciéon Media
Prioridad 1 10.00

Puntuaciéon Media
Prioridad 2 [Eagey

Prioridad 1

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No puntua Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacién del idioma principal 1 Pasa
lljs% aNr?(;/egauon con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad 1 Pasa
Prioridad 2
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacién de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Contraste suficiente 1 Pasa
2.3 Seccion de accesibilidad 1 Pasa
2.4 Multiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Foco del teclado 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe de Observatorio de Accesibilidad Web: Servicio Vasco de Empleo (12/11/2019)


https://www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/que-es-lanbide-servicio-vasco-empleo/#nav-main
https://www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/que-es-lanbide-servicio-vasco-empleo/#nav-main

Observarorio de

GOBEANG  MINISTERIO o] =7~
Eﬁ%“““’“ cerech amona WY  Accesibilidad

Para obtener la informacién detallada de los errores detectados y su localizacién exacta en el codigo debe
utilizar el "Servicio de Diagndéstico en linea" que se encuentra disponible desde la "Comunidad Accesibilidad"
(http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad)
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http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad

Observarorio de
ﬁ'ﬁ% AR @ #0 Accesibilidad

24. PAGINA 20

1118161 Indicadores de transparencia en Lanbide - Resultado de busqueda

URL https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/indicadores-de-transparenci
a-en-lanbide/

Puntuacion Media [{eRe]

Nivel de Adecuacion |aigle]leEte I RYay

Puntuaciéon Media
Prioridad 1 10.00

Puntuaciéon Media
Prioridad 2 [Eagey

Prioridad 1

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No puntua Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacién del idioma principal 1 Pasa
Lljs% aNr?(;/egauon con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad 1 Pasa
Prioridad 2
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacién de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Contraste suficiente 1 Pasa
2.3 Seccion de accesibilidad 1 Pasa
2.4 Multiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Foco del teclado 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe de Observatorio de Accesibilidad Web: Servicio Vasco de Empleo (12/11/2019)


https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/indicadores-de-transparencia-en-lanbide/
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/indicadores-de-transparencia-en-lanbide/

Observarorio de

GOBEANG  MINISTERIO o] =7~
Eﬁ%“““’“ cerech amona WY  Accesibilidad

Para obtener la informacién detallada de los errores detectados y su localizacién exacta en el codigo debe
utilizar el "Servicio de Diagndéstico en linea" que se encuentra disponible desde la "Comunidad Accesibilidad"
(http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad)
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http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad

Observarorio de
ﬁ'ﬁ% AR @ #0 Accesibilidad

25. PAGINA 21

1Ftl[eH Que te ofrecemos?

OIIEY https.//www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/que-te-ofrecemos/

Puntuacion Media [{eRe]

Nivel de Adecuacion |aigle]leEte I RYay

Puntuaciéon Media 10.00

Prioridad 1
T 00
Prioridad 1
Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No puntua Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacién del idioma principal 1 Pasa
Lljs% aNr?(;/egauon con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad 1 Pasa
Prioridad 2
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacién de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Contraste suficiente 1 Pasa
2.3 Seccion de accesibilidad 1 Pasa
2.4 Multiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Foco del teclado 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe de Observatorio de Accesibilidad Web: Servicio Vasco de Empleo (12/11/2019)


https://www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/que-te-ofrecemos/

Observarorio de

GOBEANG  MINISTERIO o] =7~
Eﬁ%“““’“ cerech amona WY  Accesibilidad

Para obtener la informacién detallada de los errores detectados y su localizacién exacta en el codigo debe
utilizar el "Servicio de Diagndéstico en linea" que se encuentra disponible desde la "Comunidad Accesibilidad"
(http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad)
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http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad

Observarorio de
ﬁﬁ AR @ #0 Accesibilidad

26. PAGINA 22

11168 MEZU. Servicio de notificaciones - Resultado de busqueda

URL https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/mezu-servicio-de-notificacio
nes/

Puntuacion Media EXe0]

Nivel de Adecuacion |aigle]leEte I RYay

Puntuaciéon Media
Prioridad 1 8.60

Puntuaciéon Media
Prioridad 2 [Eagey

Prioridad 1

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacién del idioma principal 1 Pasa
lljs% aNr?(;/egauon con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0 Falla
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad 1 Pasa
Prioridad 2
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacién de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Contraste suficiente 1 Pasa
2.3 Seccion de accesibilidad 1 Pasa
2.4 Multiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Foco del teclado 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe de Observatorio de Accesibilidad Web: Servicio Vasco de Empleo (12/11/2019)


https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/mezu-servicio-de-notificaciones/
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/mezu-servicio-de-notificaciones/

Observarorio de
m AR %@ Accesibilidad

26.1. INCIDENCIAS PRIORIDAD 1

1.11 Titulo de pagina y de marcos

Problema Ausencia de un titulo adecuado para el marco iframe.

1.12 Enlaces descriptivos

Problema Enlaces cuyo contenido solo consiste en una imagen y la imagen tiene alt vacio.

1.12 Enlaces descriptivos

Problema Enlaces cuyo texto esta vacio.

Para obtener la informacién detallada de los errores detectados y su localizacién exacta en el codigo debe
utilizar el "Servicio de Diagnéstico en linea" que se encuentra disponible desde la "Comunidad Accesibilidad"
(http://7administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad)

Informe de Observatorio de Accesibilidad Web: Servicio Vasco de Empleo (12/11/2019) 57


http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad

Observarorio de
ﬁﬁ AR @ #0 Accesibilidad

27. PAGINA 23

1Fitlfel Qu es Lanbide?

URL https.//www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/que-es-lanbide-servici
o0-vasco-empleo/#nav-euskadinet

Puntuacion Media [{eRe]

Nivel de Adecuacion |aigle]leEte I RYay

Puntuaciéon Media
Prioridad 1 10.00

Puntuaciéon Media
Prioridad 2 [Eagey

Prioridad 1

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No puntua Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacién del idioma principal 1 Pasa
lljs% aNr?(;/egauon con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad 1 Pasa
Prioridad 2
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacién de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Contraste suficiente 1 Pasa
2.3 Seccion de accesibilidad 1 Pasa
2.4 Multiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Foco del teclado 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe de Observatorio de Accesibilidad Web: Servicio Vasco de Empleo (12/11/2019)


https://www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/que-es-lanbide-servicio-vasco-empleo/#nav-euskadinet
https://www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/que-es-lanbide-servicio-vasco-empleo/#nav-euskadinet

Observarorio de

GOBEANG  MINISTERIO o] =7~
Eﬁ%“““’“ cerech amona WY  Accesibilidad

Para obtener la informacién detallada de los errores detectados y su localizacién exacta en el codigo debe
utilizar el "Servicio de Diagndéstico en linea" que se encuentra disponible desde la "Comunidad Accesibilidad"
(http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad)
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http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad

Observarorio de
ﬁﬁ AR @ #0 Accesibilidad

28. PAGINA 24

1115165 Centros de Empleo de Lanbide

URL https.//www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/centros-empleo-lanbid
e/

Puntuacion Media [{eRe]

Nivel de Adecuacion |aigle]leEte I RYay

Puntuaciéon Media
Prioridad 1 10.00

Puntuaciéon Media
Prioridad 2 [Eagey

Prioridad 1

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No puntua Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacién del idioma principal 1 Pasa
lljs% aNr?(;/egauon con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad 1 Pasa
Prioridad 2
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacién de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Contraste suficiente 1 Pasa
2.3 Seccion de accesibilidad 1 Pasa
2.4 Multiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Foco del teclado 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe de Observatorio de Accesibilidad Web: Servicio Vasco de Empleo (12/11/2019)


https://www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/centros-empleo-lanbide/
https://www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/centros-empleo-lanbide/

Observarorio de

GOBEANG  MINISTERIO o] =7~
Eﬁ%“““’“ cerech amona WY  Accesibilidad

Para obtener la informacién detallada de los errores detectados y su localizacién exacta en el codigo debe
utilizar el "Servicio de Diagndéstico en linea" que se encuentra disponible desde la "Comunidad Accesibilidad"
(http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad)
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http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad

Observarorio de
ﬁﬁ AR @ #0 Accesibilidad

29. PAGINA 25

1Fitlfel Qu es Lanbide?

URL https.//www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/que-es-lanbide-servici
o0-vasco-empleo/#pie

Puntuacion Media [{eRe]

Nivel de Adecuacion |aigle]leEte I RYay

Puntuaciéon Media
Prioridad 1 10.00

Puntuaciéon Media
Prioridad 2 [Eagey

Prioridad 1

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No puntua Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacién del idioma principal 1 Pasa
lljs% aNr?(;/egauon con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad 1 Pasa
Prioridad 2
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacién de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Contraste suficiente 1 Pasa
2.3 Seccion de accesibilidad 1 Pasa
2.4 Multiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Foco del teclado 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe de Observatorio de Accesibilidad Web: Servicio Vasco de Empleo (12/11/2019)


https://www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/que-es-lanbide-servicio-vasco-empleo/#pie
https://www.lanbide.euskadi.eus/sobre-lanbide/-/informacion/que-es-lanbide-servicio-vasco-empleo/#pie

Observarorio de

GOBEANG  MINISTERIO o] =7~
Eﬁ%“““’“ cerech amona WY  Accesibilidad

Para obtener la informacién detallada de los errores detectados y su localizacién exacta en el codigo debe
utilizar el "Servicio de Diagndéstico en linea" que se encuentra disponible desde la "Comunidad Accesibilidad"
(http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad)
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http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad

Observarorio de
ﬁ'ﬁ% AR @ #0 Accesibilidad

30. PAGINA 26

11118161 Acceso a Contrat@ - Resultado de busqueda

OISIEY https.//www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/acceso-a-contrata/#pie

Puntuacion Media [{eRe]

Nivel de Adecuacion |aigle]leEte I RYay

Puntuaciéon Media 10.00

Prioridad 1
T 00
Prioridad 1
Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No puntua Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacién del idioma principal 1 Pasa
Lljs% aNr?(;/egauon con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad 1 Pasa
Prioridad 2
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacién de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Contraste suficiente 1 Pasa
2.3 Seccion de accesibilidad 1 Pasa
2.4 Multiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Foco del teclado 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe de Observatorio de Accesibilidad Web: Servicio Vasco de Empleo (12/11/2019)


https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/acceso-a-contrata/#pie

Observarorio de

GOBEANG  MINISTERIO o] =7~
Eﬁ%“““’“ cerech amona WY  Accesibilidad

Para obtener la informacién detallada de los errores detectados y su localizacién exacta en el codigo debe
utilizar el "Servicio de Diagndéstico en linea" que se encuentra disponible desde la "Comunidad Accesibilidad"
(http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad)

Informe de Observatorio de Accesibilidad Web: Servicio Vasco de Empleo (12/11/2019) 65


http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad

Observarorio de
ﬁ'ﬁ% AR @ #0 Accesibilidad

31. PAGINA 27

110168 Qu es la Renta de Garanta de Ingresos? - RGI - Renta de Garantia de Ingresos

OIS https://www.lanbide.euskadi.eus/rgi/-/informacion/que-es-la-rgi/

Puntuacion Media [{eRe]

Nivel de Adecuacion |aigle]leEte I RYay

Puntuaciéon Media 10.00

Prioridad 1
T 00
Prioridad 1
Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No puntua Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacién del idioma principal 1 Pasa
Lljs% aNr?(;/egauon con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad 1 Pasa
Prioridad 2
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacién de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Contraste suficiente 1 Pasa
2.3 Seccion de accesibilidad 1 Pasa
2.4 Multiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Foco del teclado 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe de Observatorio de Accesibilidad Web: Servicio Vasco de Empleo (12/11/2019)


https://www.lanbide.euskadi.eus/rgi/-/informacion/que-es-la-rgi/

Observarorio de

GOBEANG  MINISTERIO o] =7~
Eﬁ%“““’“ cerech amona WY  Accesibilidad

Para obtener la informacién detallada de los errores detectados y su localizacién exacta en el codigo debe
utilizar el "Servicio de Diagndéstico en linea" que se encuentra disponible desde la "Comunidad Accesibilidad"
(http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad)
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Observarorio de
ﬁﬁ AR @ #0 Accesibilidad

32. PAGINA 28

11118161 Acceso a Contrat@ - Resultado de busqueda

https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/acceso-a-contrata/#nav-eus
URL kadinet

Puntuacion Media [{eRe]

Nivel de Adecuacion |aigle]leEte I RYay

Puntuaciéon Media
Prioridad 1 10.00

Puntuaciéon Media
Prioridad 2 [Eagey

Prioridad 1

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No puntua Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacién del idioma principal 1 Pasa
lljs% aNr?(;/egauon con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad 1 Pasa
Prioridad 2
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacién de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Contraste suficiente 1 Pasa
2.3 Seccion de accesibilidad 1 Pasa
2.4 Multiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Foco del teclado 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe de Observatorio de Accesibilidad Web: Servicio Vasco de Empleo (12/11/2019)


https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/acceso-a-contrata/#nav-euskadinet
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/acceso-a-contrata/#nav-euskadinet

Observarorio de

GOBEANG  MINISTERIO o] =7~
Eﬁ%“““’“ cerech amona WY  Accesibilidad

Para obtener la informacién detallada de los errores detectados y su localizacién exacta en el codigo debe
utilizar el "Servicio de Diagndéstico en linea" que se encuentra disponible desde la "Comunidad Accesibilidad"
(http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad)
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http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad

Observarorio de
ﬁﬁ AR @ #0 Accesibilidad

33. PAGINA 29

11118161 Acceso a Contrat@ - Resultado de busqueda

URL https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/acceso-a-contrata/#nav-mai
n

Puntuacion Media [{eRe]

Nivel de Adecuacion |aigle]leEte I RYay

Puntuaciéon Media
Prioridad 1 10.00

Puntuaciéon Media
Prioridad 2 [Eagey

Prioridad 1

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No puntua Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacién del idioma principal 1 Pasa
lljs% aNr?(;/egauon con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad 1 Pasa
Prioridad 2
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacién de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Contraste suficiente 1 Pasa
2.3 Seccion de accesibilidad 1 Pasa
2.4 Multiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Foco del teclado 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe de Observatorio de Accesibilidad Web: Servicio Vasco de Empleo (12/11/2019)


https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/acceso-a-contrata/#nav-main
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/acceso-a-contrata/#nav-main

Observarorio de

¥ GOBIERNG  MINISTERID ) -
Efﬁ%““’”’“ cerech amona WY  Accesibilidad

Para obtener la informacién detallada de los errores detectados y su localizacién exacta en el codigo debe
utilizar el "Servicio de Diagndéstico en linea" que se encuentra disponible desde la "Comunidad Accesibilidad"
(http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad)
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Observarorio de
ﬁ'ﬁ% AR @ #0 Accesibilidad

34. PAGINA 30

1118165 Contratos de trabajo: Modelos de contrato - Empresas

URL https.//www.lanbide.euskadi.eus/empresas/-/informacion/contratos-de-trabajo-mod
elos-de-contrato/

Puntuacion Media ERs0]

Nivel de Adecuacion |aigle]leEte I RYay

Puntuaciéon Media
Prioridad 1 9.20

Puntuaciéon Media
Prioridad 2 [Eagey

Prioridad 1

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No puntua Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacién del idioma principal 1 Pasa
Lljs% aNr?(;/egauon con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad 1 Pasa
Prioridad 2
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacién de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Contraste suficiente 1 Pasa
2.3 Seccion de accesibilidad 1 Pasa
2.4 Multiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Foco del teclado 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe de Observatorio de Accesibilidad Web: Servicio Vasco de Empleo (12/11/2019)


https://www.lanbide.euskadi.eus/empresas/-/informacion/contratos-de-trabajo-modelos-de-contrato/
https://www.lanbide.euskadi.eus/empresas/-/informacion/contratos-de-trabajo-modelos-de-contrato/

Observarorio de

E@“ﬂm cereliCaramonn "C@? 90 Accesibilidad

34.1. INCIDENCIAS PRIORIDAD 1

1.2 Uso de encabezados

Problema Salto en los niveles de encabezado

Para obtener la informacion detallada de los errores detectados y su localizacién exacta en el cédigo debe
utilizar el "Servicio de Diagnostico en linea" que se encuentra disponible desde la "Comunidad Accesibilidad"
(http://7administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad)
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http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad

Observarorio de
ﬁﬁ AR @ #0 Accesibilidad

35. PAGINA 31

i) Estadisticas

OIS https.//www.lanbide.euskadi.eus/estudios-estadisticas/

Puntuacion Media ERs0]

Nivel de Adecuacion |aigle]leEte I RYay

Puntuaciéon Media 9.20

Prioridad 1
T 00
Prioridad 1
Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No puntua Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacién del idioma principal 1 Pasa
lljs% aNr?(;/egauon con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad 1 Pasa
Prioridad 2
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacién de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Contraste suficiente 1 Pasa
2.3 Seccion de accesibilidad 1 Pasa
2.4 Multiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Foco del teclado 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe de Observatorio de Accesibilidad Web: Servicio Vasco de Empleo (12/11/2019)


https://www.lanbide.euskadi.eus/estudios-estadisticas/

Observarorio de

E@“ﬂm cereliCaramonn "C@? 90 Accesibilidad

35.1. INCIDENCIAS PRIORIDAD 1

1.12 Enlaces descriptivos

Problema Enlaces cuyo texto esta vacfo.

Para obtener la informacion detallada de los errores detectados y su localizacién exacta en el cédigo debe
utilizar el "Servicio de Diagnostico en linea" que se encuentra disponible desde la "Comunidad Accesibilidad"
(http://7administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad)
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Observarorio de
ﬁ'ﬁ% AR @ #0 Accesibilidad

36. PAGINA 32

1iiller| Contrat@-rako sarbidea - Bilaketa emaitza

UIZIE https.//www.lanbide.euskadi.eus/orokorra/-/informazioa/contrat-etarako-sarbidea/

Puntuacion Media [{eRe]

Nivel de Adecuacion |aigle]leEte I RYay

Puntuaciéon Media 10.00

Prioridad 1
T 00
Prioridad 1
Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No puntua Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacién del idioma principal 1 Pasa
Lljs% aNr?(;/egauon con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad 1 Pasa
Prioridad 2
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacién de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Contraste suficiente 1 Pasa
2.3 Seccion de accesibilidad 1 Pasa
2.4 Multiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Foco del teclado 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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Para obtener la informacién detallada de los errores detectados y su localizacién exacta en el codigo debe
utilizar el "Servicio de Diagndéstico en linea" que se encuentra disponible desde la "Comunidad Accesibilidad"
(http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad)
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37. PAGINA 33

11118161 Acceso a Contrat@ - Resultado de busqueda

UISE https.//www.lanbide.euskadi.eus/general/-/informacion/acceso-a-contrata/#content

Puntuacion Media [{eRe]

Nivel de Adecuacion |aigle]leEte I RYay

Puntuaciéon Media 10.00

Prioridad 1
T 00
Prioridad 1
Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No puntua Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacién del idioma principal 1 Pasa
Lljs% aNr?(;/egauon con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad 1 Pasa
Prioridad 2
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacién de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Contraste suficiente 1 Pasa
2.3 Seccion de accesibilidad 1 Pasa
2.4 Multiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Foco del teclado 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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Para obtener la informacién detallada de los errores detectados y su localizacién exacta en el codigo debe
utilizar el "Servicio de Diagndéstico en linea" que se encuentra disponible desde la "Comunidad Accesibilidad"
(http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad)
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ANEXO I: METODOLOGIA DEL OBSERVATORIO

La revision de accesibilidad de los estudios del Observatorio de Accesibilidad Web se realiza mediante una
metodologia automatica desarrollada expresamente para este observatorio. Esta metodologia tiene en cuenta
unicamente 20 verificaciones de accesibilidad. Cada verificacion esta compuesta por varias comprobaciones
realizadas automaticamente. Se ha hecho un esfuerzo importante en que las verificaciones realizadas sobre
cada péagina no solo consistan en aquellas puramente automaticas, sino que a través de distintos algoritmos y
métricas especializadas se han automatizado mediante estimaciones un buen nimero de comprobaciones
cuya revision es tradicionalmente manual.

La metodologia usando el estdndar UNE 139803:2012 (WCAG 2.0) se aprobd por el grupo de Trabajo de Sitios
Web de la Administracion General del Estado y por el Grupo "Observatorio, Indicadores y Medidas" del Comité
Sectorial de Administraciéon Electronica (gobiernos regionales y locales).

A continuacion se incluye un extracto pero puede consultarla completa en
http://administracionelectronica.gob.es/PAe/accesibilidad/metodologiaUNE2072v2

1. MUESTRA DE PORTALES

El estudio se realiza en 3 &mbitos de actuacion totalmente diferenciados: el &mbito estatal, el &mbito regional y
el &mbito local.

En el caso del &mbito estatal, el estudio abarca la mayoria de portales pertenecientes a la Administracion
General del Estado y a los poderes del Estado (ejecutivo, legislativo y judicial), desde los sitios web de los
Ministerios, hasta las sedes electrénicas y portales de menor tamafo. Con el fin de obtener resultados
comparables entre portales del mismo tipo, se ha llevado a cabo una categorizacion de los mismos en funcién
de su nivel de importancia dentro de la administracion, su tipo de contenido, o la finalidad para la que fueron
creados. De esta forma se obtienen cinco grupos de portales:

- Segmento Principales. Portales principales de Ministerios y Organismos Publicos de mayor acceso.

- Segmento Organismos. Portales identificativos del resto de organismos de la AGE.

- Segmento Tematicos. Portales gestionados por la Administracion pero que no identifican al organismo:
webs promocionales, de informacion especifica sobre determinados aspectos, de servicios, recogida de
datos, etc.

- Segmento Otros. Otros organismos del Estado y de la Administracion.

- Segmento Sedes. Sedes electrdnicas.
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En el caso del &mbito regional, el estudio abarca un gran nimero de portales de la Administraciéon Autonémica,
desde los sitios web principales de la Comunidad hasta los portales de sedes electrdnicas, pasando por los
portales de Salud, Empleo y otros. De esta forma, para el Observatorio de las Comunidades Auténomas se
obtienen ocho grupos de portales, cada uno de los cuales contiene el mismo tipo de portal de cada
Comunidad:

- Segmento Principales. Portales principales de cada Comunidad Auténoma.

- Segmento Boletines. Boletines Oficiales de cada Comunidad Autbnoma.

- Segmento Parlamentos. Parlamento de cada Comunidad Auténoma.

- Segmento Sedes. Oficinas Virtuales (una por cada Comunidad).

- Segmento Educacién. Portales de Educacion.

- Segmento Empleo. Portales de Empleo.

- Segmento Salud. Portales de Salud.

- Segmento Tributos. Portales de Tributos.
Por Gltimo, en el caso del ambito local, el estudio abarca una seleccién de portales de la Administracion Local
de cada Provincia. Con el fin de obtener resultados comparables entre portales del mismo tipo en cada una de
las Provincias, se ha llevado a cabo una categorizacién de los mismos en funcion de las caracteristicas de la
entidad local. En el caso del Observatorio de Entidades Locales, la muestra se ha dividido en cuatro grupos de

portales, cada uno de los cuales contiene el mismo tipo de portal de cada Provincia:

- Segmento Diputaciones Provinciales. Portales de las diputaciones de las provincias y ciudades
auténomas.

- Segmento Ayuntamiento de la capital. Portales del ayuntamiento de la capital de provincia o ciudad
autonoma.

- Segmento Municipios mas poblados. Portales del ayuntamiento del municipio més poblado de cada
provincia o ciudad auténoma (excluyendo la capital de provincia).

- Segmento Municipios 3000-4000 habit. Portales de municipios pequefios de la provincia, con una
poblacién en torno a los 3000 6 4000 habitantes (segun datos demograficos de 2009 del INE).

2. MUESTRA DE PAGINAS
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La muestra consiste en el conjunto de paginas que se revisaran en el andlisis de cada portal. La eleccion de la
muestra se realiza de forma automatica mediante un proceso aleatorio en el que se seleccionan un total de 32
paginas correspondientes a distintos niveles en la estructura de navegacién del portal. Ademés la muestra
siempre contiene la pagina principal del portal, lo que hace un total de 33 paginas analizadas. De forma
excepcional puede que el rastreador no consiga obtener las 33 paginas que deberia, ya sea porque no puede
seguir suficientes enlaces, o porque el portal no alcance ese nimero de paginas, por lo que en ese caso la
muestra de paginas analizadas en el portal seria menor.

Para el rastreo automatico de paginas se parte de una URL inicial tomada como semilla, la cual se corresponde
con la pagina principal del portal. A partir de dicha semilla, se realiza un rastreo de profundidad 4 y amplitud 8.0

Para comprender adecuadamente este rastreo, se introducen a continuacién los conceptos de profundidad y
amplitud:

- Profundidad. Mediante este valor se define el nivel de profundidad que alcanza el rastreo dentro de la
estructura de navegacion del portal. La profundidad alcanzada no se corresponde necesariamente con la
profundidad dentro de la jerarquia de contenido del portal, sino que se refiere a la profundidad de
navegacion, es decir, el nimero de clics necesarios para llegar hasta la pagina. De esta forma, una
pagina de profundidad 4 sera aquella para la que ha sido necesario seguir cuatro enlaces desde la
pagina principal para llegar a ella.

- Amplitud. Este parametro hace referencia al nimero de paginas analizadas en cada nivel de
profundidad, es decir, por cada nivel que el rastreador se adentre en el portal, se seleccionaran tantas
paginas como vengan definidas en la amplitud.

Se muestra a continuacion un grafico representativo del rastreo realizado por el observatorio segun los valores
de profundidad y amplitud definidos.
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Respecto al Segmento de Sedes es importante comentar un aspecto muy relevante relativo a la muestra de
paginas de estos portales.

El acceso a los servicios proporcionados por las sedes electrénicas requiere de una autentificacion previa del
usuario, ya sea mediante un certificado digital, o mediante otros métodos como usuario y contrasefia, DNI-e,
etc. Debido a este prerrequisito para el acceso a determinadas secciones, el método de rastreo utilizado para
la realizacién del observatorio no es capaz de alcanzar estas paginas interiores, en las cuales se encuentran
los servicios finales. Por lo tanto, se analizaran anicamente las paginas publicas de las sedes.

3. LISTA DE VERIFICACIONES

En la realizacién del analisis de accesibilidad de cada pagina de un portal se comprueba la adecuacion de un
conjunto finito de verificaciones definidas en funcién de un nivel de adecuacion:

- Nivel de adecuacién: se definen dos niveles de adecuacion en funcion de la prioridad de las
caracteristicas analizadas.
- Prioridad 1: se encarga de caracteristicas basicas que una pagina Web tiene que cumplir para ser
accesible. Las verificaciones de este nivel estdn enmarcadas en los requisitos de Prioridad 1 de la
norma UNE 139803:2012 (nivel A WCAG 2.0).
- Prioridad 2: se encarga de caracteristicas mas complejas que una pagina Web debe cumplir para
ser accesible. Las verificaciones de este nivel estan enmarcadas en los requisitos de Prioridad 2
de la norma UNE 139803:2012 (nivel AA WCAG 2.0).
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Cada verificacién viene definida por una serie de elementos:
- Identificador de la verificacién: Se trata del identificador Unico de cada verificacion. Esta formado por dos
digitos separados por puntos que indican el nivel de adecuacion y el nimero de secuencia de la

verificacion. Se utiliza para hacer referencia a una verificacion de forma univoca.

Nombre de la verificaciéon: Indica el elemento o caracteristica a ser evaluado.

Pregunta: Se trata de una pregunta concreta que especifica cdmo se debe evaluar la verificacion.

Respuestas: Posibles respuestas a la pregunta formulada para cada verificacion.

Valor: Indica el grado de cumplimiento de una respuesta respecto a la verificacion, y representa la
medida cuantitativa de la comprobacién. Se trata de un valor numérico que indica si se ha superado el
grado minimo de calidad exigido para la verificacion. Los posibles valores son 0, 1 6 No Puntta. Cuando
una pagina no contiene los elementos evaluados en la verificacion (por ejemplo una verificacion relativa
a tablas de datos en una pagina que no tiene tablas de datos) se asignara el valor No Puntla; cuando en
una pagina se superan los niveles minimos exigidos en la comprobacidn se asignara el valor 1; en caso

contrario se asignara el valor 0.

Modalidad: Indica la adecuacién a accesibilidad de una respuesta concreta. Este elemento representa la
medida cualitativa de la comprobacion, la cual indicara si una verificacion cumple con la accesibilidad o
no. Los posibles valores son Pasa (representado con un tic verde, indica que la comprobacién se
cumple) y Falla (representado con un aspa roja, indica que la comprobacion no se cumple). En una
verificacion, un valor No Puntia siempre se corresponde con la modalidad Pasa, ya que al no existir
elementos de ese tipo en la pagina, no representan un problema de accesibilidad.

El observatorio consiste en un total de 20 verificaciones distribuidas en los grupos de andlisis y adecuacién
explicados anteriormente. Estas verificaciones contemplan los principales aspectos de accesibilidad que una
pagina web debe cumplir.

Para cada una de estas verificaciones se realiza un niimero variable de comprobaciones unitarias cuya
combinacion de resultados genera la respuesta a la verificacién, junto con su valor y modalidad. Todas estas
comprobaciones se realizan de forma automatica, incluyendo el andlisis de varios requisitos de revision
manual, los cuales se han automatizado mediante diversos algoritmos con un grado de fiabilidad bastante alto.

La eleccién de una muestra representativa de los aspectos de accesibilidad a analizar, en lugar del andlisis de
todos los requisitos de la norma UNE 139803:2012, permite no solo reducir el tiempo de obtencion de los
resultados, sino centrar la atencién y los esfuerzos en aquellos aspectos mas importantes y relevantes de la
accesibilidad de un sitio web.
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Mientras que un analisis exhaustivo de accesibilidad pretende obtener unos resultados detallados de la

accesibilidad de un sitio web, incluyendo todas las posibles inadecuaciones que presente éste respecto a los

requisitos de accesibilidad de la norma UNE 139803:2012; el objetivo de un Observatorio de Accesibilidad es

obtener una visién global del grado de accesibilidad presente en un conjunto de sitios web. Por ello, un analisis

en profundidad puede ser contraproducente.

A continuacién se muestran las tablas que indican las verificaciones tomadas en cuenta en el presente
Observatorio de Accesibilidad Web:

Tabla 1. Definicién de puntos de verificacién. Prioridad 1

Pregunta Respuesta Valor  Modalidad
No hay elementos no |
. . . ) No puntta
11 Existencia de alternativas ¢Los elementos no textuales tienen texto textuales
. textuales alternativo adecuado? si 1
No 0
Si 1
¢, Se usan encabezados para reflejar la estructura ; .
12 Uso de encabezados del documento de forma aceptable? Si, pero no los suficientes | 0
No 0
. ]
No hay listas No puntia
1.3 Uso de listas ¢Las listas estan correctamente marcadas? si 1
No 0
No se usan tablas de .
¢Las tablas de datos tienen encabezados, datos No puntia
1.4 Tablas de datos informacion de resumen adecuada y asociacion 1
de celdas en caso de ser complejas? Si 0
No
B . . - .
15 Agrupacién estructural ¢ Se realiza un marcado adecuado de los pérrafos | Si A
de texto? No
¢ Se separa adecuadamente el contenido de la
16 Separacion de contenidoy  |presentacion, sin usar estilos para transmitir Si 1
. presentacion informacién ni elementos estructurales No 0
Unicamente con fines presentacionales?
17 Identificacion del idioma principal |¢, Se identifica el idioma prencipal correctamente?
No
¢ Se usa Javascript de forma independiente de
1.8 Navegacién con Javascript  |dispositivo? Y ¢Puede el usuario controlar los Si 1
: accesible y Control de usuario |parpadeos, las redirecciones y actualizaciones No 0
correctamente?
) ]
¢ Todos los controles de formulario tienen No hay formularios No puntta
19 Formularios y etiquetas etiquetas asociadas y se identifican los campos si 1
obligatorios en los formularios?
No 0
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No hay formularios
Si No puntta
¢Se agrupan estructuralmente los controles y . .
1.10 Formularios y estructura otros elementos de formulario relacionados entre Si, pero hay un nimero 1 L4
si? moderado de campos sin | 0
agrupar 0
No
Si, titulo de pagina valido
y sin marcos 1
’ £ ,La pagina y los marcos tienen un titulo Si, titulo de pagina valido
111 Titulo de pagina y de marcos |&-% L2 . i e ' 0
significativo que identifica su contenido? y marcos con titulo 0
No, sin titulo de pagina o
sin titulo de marcos
]
No hay enlaces No puntia
1.12 Enlaces descriptivos ¢Los enlaces tienen un texto adecuado? si 1
No 0
f ¢Los cambios de contexto se realizan Si
1.13 Cambios de contexto adecuadamente? No
1.14 Compatibilidad ¢El codigo es procesable? S 1 =
No 0

Tabla 2. Definicién de puntos de verificacién. Prioridad 2

Nombre Pregunta Respuesta Valor Modalidad
21 Identificacion de los cambios de |¢ Se identifican los cambios de idioma Si 1
’ idioma correctamente?
No 0
- ¢ El contraste entre el color del texto y el Si
22 Contraste suficiente color de fondo es el suficiente? No
.
¢La pagina tiene un enlace a la seccion de | Si 1
2.3 Seccion de Accesibilidad Accesibilidad y ésta tiene direccion de Si, sin contacto o fecha 0
contacto y fecha de revisiéon?
No 0
i .f
2.4 Multiples vias de navegacion |¢ Existe un mapa web o un buscador? Si
No
Si 1
¢ Se respeta la visibilidad y el orden del foco | Si, con un uso moderado de
25 Foco del teclado del teclado? wabindex 0
0
No
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No hay enlaces No puntta
26 Navegacion consistente GEl us%de IosI enlaces _esgonmsteme yel Si 1
©Sperado por os usuarios: Si, con algun enlace roto 0
o
No 0

3.1. CORRESPONDENCIA METODOLOGIA CON UNE 139803:2012 Y WCAG 2.0

Como se ha comentado anteriormente, las verificaciones realizadas en el observatorio son un extracto
representativo de los aspectos mas relevantes de la accesibilidad que debe cumplir un sitio web, por lo que
estan directamente relacionadas con los requisitos de las WCAG 2.0 del W3C y por lo tanto con la Norma UNE
139803:2012 que aplica los mismos requisitos.

Se muestra a continuacion de forma esquematica la relacion existente entre las verificaciones del observatorio
y los requisitos de accesibilidad de las WCAG 2.0.

Relacién entre las verificaciones del Observatorio y WCAG 2.0

Verificacion del Observatorio Criterio de Conformidad WCAG 2.0
1.1 Existencia de alternativas textuales WCAG 1.1.1
1.2 Uso de encabezados WCAG 1.3.1
1.3 Uso de listas WCAG 1.3.1
1.4 Tablas de datos WCAG 1.3.1
1.5 Agrupacion estructural WCAG 1.3.1
1.6 Separacion de contenido y presentacion WCAG 1.3.1
1.7 Identificacion del idioma principal WCAG 3.1.1
WCAG 2.1.1
WCAG 4.1.2
1.8 Navegacion con javascript accesible y control de usuario WCAG 2.2.1
WCAG 2.2.1
WCAG 2.3.1
WCAG 1.3.1
1.9 Formularios y etiquetas WCAG 3.3.2
WCAG 4.1.2
1.10 Formularios y estructura WCAG 1.3.1
WCAG 4.1.2
WCAG 2.4.1
1.11 Titulo de pagina y de marcos WCAG 2.4.2
WCAG 4.1.2
1.12 Enlaces descriptivos WCAG 2.4.4
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Verificacion del Observatorio Criterio de Conformidad WCAG 2.0
1.13 Cambios de contexto WCAG 3.2.1
WCAG 3.2.2
1.14 Compatibilidad WCAG 4.1.1
2.1 Identificacién de los cambios de idioma WCAG 3.1.2
2.2 Contraste suficiente WCAG 1.4.3
2.3 Seccion de accesibilidad
2.4 Mdltiples vias de navegacion WCAG 2.4.5
2.5 Foco del teclado WCAG 2.4.3
WCAG 2.4.7
2.6 Navegacion consistente WCAG 3.2.3

4. RESULTADOS OBTENIDOS

La realizacion del Observatorio da lugar a una gran cantidad de cifras y valoraciones, por lo que se han
generado una serie de gréficas y valores estadisticos que reflejan de forma esquematica los resultados
obtenidos.

Con el objetivo de disponer de indicadores agregados que muestren el estado de los distintos portales en
funcion de las verificaciones planteadas se han creado tres tipos de puntuaciones medias: Puntuacién Media

de P4gina (PMP), Puntuacién Media de Portal (PMPO) y Puntuacién Media de Verificacion (PMV).

Asi mismo, también se obtienen indicadores de adecuacién para cada verificacioén, pagina y portal.

4.1. PUNTUACION MEDIA

La Puntuacién Media de Pagina se obtiene sumando la puntuacion obtenida en las 20 verificaciones de la
metodologia y dividiendo este resultado entre el nimero de verificaciones puntuables en la pagina, con lo que
se obtendra un valor entre 0 y 1 que finalmente se multiplicara por 10.

PMP - SRV x 10

VP

- PMP: Puntuaciéon Media de Pagina.
- SRV: Suma de Resultados de todas las Verificaciones en la pagina.
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- VP: N° de Verificaciones Puntuables en la pagina.

Agregando las puntuaciones de las paginas se obtiene la Puntuacién Media del Portal mediante la media
aritmética de las puntuaciones medias de todas las paginas del portal:

SPMP
NP

PMPO -

- PMPO: Puntuacién Media del Portal.
- SPMP: Suma de Puntuaciones Medias de P4ginas.
- NP: N° de Paginas.

La Puntuacién Media de Verificacion muestra la valoracién global de una determinada verificacion en un portal.
Para calcular este valor se tiene en cuenta la suma de todos los puntos obtenidos en la verificacién dada para
cada pagina del portal, y el recuento de paginas en las que la verificacién ha obtenido un valor distinto de "No
puntia". De esta forma la puntuacién media de una verificacion se obtiene segun la siguiente formula:

PMV - SR x 10

PP

- PMV: Puntuacion Media de Verificacion.
- SR: Suma de Resultados de las Verificaciones en cada Pagina.
- PP: N° de Paginas Puntuables.

Todos estos valores de puntuaciéon media oscilaran entre 0 y 1000permitiendo comparar facilmente los
resultados entre los distintos portales.

4.2. NIVEL DE ADECUACION

Para obtener de forma clara una visién general del grado de accesibilidad, se obtiene el nivel de adecuacién
Parcial, Prioridad 1 o Prioridad 1 y 2 para las distintas métricas del observatorio: verificacidn, pagina y portal.

Para facilitar la comprension de esta valoracion, se dividen las 20 verificaciones en dos grupos de 14y 6
verificaciones cada uno:

- Prioridad 1 (14 verificaciones)

- Prioridad 2 (6 verificaciones)

En primer lugar se obtiene el nivel de adecuacién de una verificacion (modalidad), de acuerdo a las tablas de la
metodologia expuestas en el punto anterior.
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A partir de la adecuacion de las diferentes verificaciones se obtiene la adecuacion de la pagina de la siguiente
forma:
- Prioridad 1 y 2. Se obtiene cuando hay:
- Hasta 2 verificaciones con modalidad “Rojo” Falla entre las verificaciones de Prioridad 1
- Hasta 2 verificaciones con modalidad “Rojo” Falla entre las verificaciones de Prioridad 2
- Prioridad 1. Se obtiene cuando hay:
- Hasta 2 verificaciones con modalidad “Rojo” Falla entre las verificaciones de Prioridad 1
- 3 0 mas verificaciones con modalidad “Rojo” Falla entre las verificaciones de Prioridad 2
- No Valido. Se obtiene cuando hay:
- 3 0 mas verificaciones con modalidad “Rojo” Falla entre las verificaciones de Prioridad 1

Finalmente, el nivel de adecuacién de un portal se obtendra a partir de la adecuacion de cada pagina, y una
férmula matemaética.

Una vez obtenida la conformidad de cada pagina, se asigna un valor numérico a cada una segun la siguiente
regla:

- Si tiene nivel No Vélido, se asignaran 0 puntos.

- Si tiene nivel Prioridad 1, se asignaran 5 puntos.

- Si tiene nivel Prioridad 1 y 2, se asignaran 10 puntos.

A continuacion se suman las puntuaciones asignadas a cada pagina y se divide entre el nimero de péaginas,
obteniendo un valor numérico para el portal entre 0 y 10.

VNP - SP

NP

- VNP: Valor Numérico del Portal
- SP: Suma de las Puntuaciones de las paginas
- NP: N° de péaginas

De acuerdo al valor numérico del portal, se asignara el nivel de conformidad de la siguiente manera:
- Si el valor es menor a 3.5, el nivel sera No Valido.
- Si el valor es mayor o igual a 3.5 y menor que 8, el nivel sera Prioridad 1.
- Si el valor es mayor o igual a 8, el nivel sera Prioridad 1y 2.
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